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POLITYKA PRYWATNOSCI spétki ALFA EVENT

. INFORMACJE OGOLNE

Niniejszy dokument zwany Politykg prywatnosci okresla prawa i zasady zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych za pomoca serwisu internetowego alfaevent.pl, nalezacego do firmy ALFA EVENT sp. z 0. 0.
Podstawowe prawa i obowigzki w zakresie ochrony danych osobowych zawiera rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.4.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO). W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Polityce prywatnosci
zastosowanie ma RODO.

Il. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH
Administratorem danych osobowych jest spdtka ALFA EVENT sp. z 0. 0. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Zeromskiego 62 lok.2, wpisana do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000959611, NIP: 8982274966.
Administrator, za posrednictwem Serwisu oraz innych form komunikacji zbiera i przetwarza ponizej
wyszczegdlnione dane osobowe Uzytkownikow przekazywane podczas procesdw rejestracji w Serwisie:
imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu.”
Kontakt z Inspektorem danych osobowych w sprawie danych osobowych mozliwy jest za po$rednictwem
poczty elektronicznej pod adresem: iod@alfaevent.pl.
Administrator zobowigzuje sie do dotoZenia staran w celu zachowania nalezytego zabezpieczenia danych
osobowych Klienta.

lll. CEL PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja zawarcia umowy, wykonania umowy, celu przesytania
informacji handlowych drogg elektroniczng lub wykonywania telefonicznych potaczen w celu marketingu
bezposredniego, o ile Uzytkownik wyrazi odrebng, stosowng zgode.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak podanie oznaczonych danych osobowych jest niezbedne
do zawarcia umowy o $wiadczenie ustug, natomiast konsekwencjg ich niepodania bedzie brak mozliwosci
skorzystania z nich.
Przetwarzanie Panstwa danych osobowych pozwala nam na $wiadczenie ustug m.in. udziat w organizowanych
wydarzeniach, kontakt zwigzany z wykonaniem umowy. W przypadku wyrazenia dodatkowej zgody, na jej
podstawie (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO dane moga by¢ przetwarzane réwniez w celu przesytania informacii
marketingowych dotyczacych ustug lub produktéw innych podmiotow
Dane osobowe bedg przetwarzane w celach zwigzanych z korzystaniem z ustug na czas umozliwienia nabycia
ustugi i jej Swiadczenia lub przez okres rzeczywistego korzystania z danej ustugi, po czym dane podlegajace
archiwizacji bedg przechowywane przez okres wiasciwy dla przedawnienia roszczen, tj. maksymalnie do 10
lat. Dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych objetych o$wiadczeniem zgody bedg
przetwarzane do czasu odwofania zgody. Dane osobowe przetwarzane w celu marketingu produktow i ustug
w formie papierowej, czyli na podstawie tzw. prawnie uzasadnionego interesu (co nie wymaga zgody) bedg
przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu na takie przetwarzanie.

IV. PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikdw odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a), b), c), f) RODO
a) w celu zawarcia umowy oraz realizacji procesu reklamacji (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) w celu wysytania informacji handlowej lub marketingu za pomoca poczty elektronicznej na podstawie
Panstwa zgody — w przypadku jej wyrazenia (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO);
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c) w celach archiwalnych (dowodowych) dla zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktow, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. F RODO
w zw. z art. 7 ust.3 RODO);

d) w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e) w celu badania satysfakcji klientdw i okreslania jako$ci naszej obstugi, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

f) w celu oferowania Panstwu przez nas $wiadczen i ustug bezposrednio (marketing bezpo$redni, co jest
naszym prawnie uzasadnionym interesem (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

g) w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO) - np.
obowigzki wynikajace z ustawy o rachunkowosci.

h) w przypadku wyboru opcji ptatnosci online dane osobowe moga by¢ przekazywane operatorowi
ptatnosci (Przelewy24, imoje);

i) dane osobowe bedg przechowywane na czas zgodny z obowigzujacymi przepisami z uwzglednieniem
przedawnienia roszczen oraz zobowigzan podatkowych. Dane osobowe na przetwarzanie, ktdrych
wyrazili Panstwo zgode beda przechowywane do czasu cofnigcia przez Panstwa zgody.

V. PRAWA PRZYSLUGUJACE UZYTKOWNIKOWI

Uzytkownik moze w kazdej chwili zazgda¢ od administratora:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopi;
b) sprostowania (poprawienia) swoich danych;

C) usuniecia danych - jezeli Panstwa zdaniem nie ma podstaw do tego, aby$my przetwarzali te dane,
mogg Panstwo zazadac aby$my je usuneli;

d) ograniczenia przetwarzania danych — mogg Panstwo zadac, aby$my ograniczyli przetwarzanie danych
osobowych wytgcznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Parstwem dziatan, jezeli
Panstwa zdaniem mamy nieprawidtowe dane na Panstwa temat lub przetwarzamy je bezpodstawnie; lub
nie chcg Panstwo, zeby$my je usuneli, bo sg potrzebne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;
lub na czas wniesionego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych,

€) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych - sprzeciw ,marketingowy”. Majq Panstwo prawo
sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych w celu prowadzenia marketingu bezposredniego. W
przypadku skorzystania z tego prawa — zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu;

f) wniesienia sprzeciwu z uwagi na szczegolng sytuacje. Majg Panstwo takze prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu w celach innych niz marketing
bezposredni. Powinni Panstwo wtedy wskaza¢ nam szczegolng sytuacje, ktora Panstwa zdaniem
uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem. Przestaniemy przetwarza¢ dane
w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec
Panstwa praw lub tez, Ze dane te s nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

g) przenoszenia danych — majq Panfstwo prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgacym si¢ do odczytu maszynowego dane osobowe Panstwa dotyczace, ktdre
posiadamy na podstawie umowy lub Panstwa zgody. Mogq Panstwo tez zleci¢ nam przestanie tych
danych bezpo$rednio innemu podmiotowi;
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h) wniesienia skargi do organu nadzorczego - jezeli uwazajg Pafstwo, ze przetwarzamy dane niezgodnie
z prawem, moga Panstwo zlozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
lub innego wiasciwego organu nadzorczego;

i) cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych - w kazdej chwili majg Panstwo prawo cofnac
zgode na przetwarzanie tych danych osobowych, ktére przetwarzamy na podstawie Panstwa zgody.
Cofnigcie zgody nie bedzie wptywa¢ na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

j) uzytkownik w kazdej chwili ma prawo wgladu i zmiany swoich danych osobowych, a takze zadania od
Administratora niezwtocznego ich usunigcia (,prawo do zapomnienia”).

W celu wykonania swoich praw prosimy kierowa¢ zadanie pod ponizszy adres Administratora iod@alfaevent.pl.
VI. PLIKI COOKIES

Dostepne przegladarki internetowe w ustawieniach poczatkowych (domys$inych) akceptujg tworzenie plikéw
cookies. Kazdy uzytkownik moze jednak sprzeciwi¢ sie umieszczaniu plikow cookies na jego urzadzeniu
koricowym. Co do zasady, by zmieniC te ustawienia, nalezy skorzysta¢ z opcji wytaczenia mechanizmu plikéw
cookies w danej przegladarce internetowej, zarébwno na komputerach, telefonach komérkowych, tabletach jak i
innych urzadzeniach. Ustawienia te mogg zosta¢ zmienione w szczegdlnosci w taki sposéb, aby blokowaé
automatyczng obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowa¢ o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikéw cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowe;).

Usuniecie lub zablokowanie mozliwosci tworzenia plikéw cookies na urzadzeniu korncowym uzytkownika moze
doprowadzi¢ do utraty mozliwo$ci korzystania z istotnych funkcjonalnosci serwisdw internetowych.

Mechanizmy wykorzystania numeréw IP, cookies oraz podobnych technologii, zastosowanych w naszym serwisie,
maja na celu:

a) tworzenia statystyk - aby lepiej zrozumie¢, jak uzytkownicy korzystajg z serwisu, co w efekcie wptynie
na poprawienie jego struktury, mechanizméw i zawartej tresci,

b) rozpoznanie urzadzenia uzytkownika (rodzaj przegladarki) - aby odpowiednio wy$wietla¢ strony,
najlepiej dostosowane do urzgdzenia,

c) zapewnienie bezpieczenstwa, np. uwierzytelnienie w ramach serwisu,

d) w celach reklamowych - w celu personalizowania tresci i reklam oraz analizowania ruchu na stronach.
Dostep do informacji o korzystaniu przez uzytkownikéw z naszej strony majq takze podmioty powigzane
oraz nasi zaufani partnerzy, ktorzy rowniez wykorzystujg technologie takie jak pliki cookie do zbierania i
przetwarzania danych osobowych w celu personalizowania tresci i reklam, oraz analizowania ruchu na
naszych stronach i w Internecie,

e) podniesienie komfortu uzytkowania naszego serwisu.
VII. POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH INNYM PODMIOTOM

1. Administrator moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych podmiotom wspdtpracujacym z
administratorem.
2. Dostep do danych (najczesciej na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych) moga posiada¢
podmioty, odpowiedzialne za utrzymania infrastruktury i ustug niezbednych do prowadzenia serwisu {j.:
a) firmy hostingowe, $wiadczace ustugi hostingu lub ustug pokrewnych dla Administratora,
b) firmy, za po$rednictwem ktorych $wiadczona jest ustuga Newslettera,
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c) firmy serwisowe i wsparcia IT dokonujgce konserwacji lub odpowiedzialne za utrzymanie

infrastruktury IT,
d) firmy po$redniczace w ptatnosciach on-line za towaru lub ustugi oferowane w ramach Serwisu (w

przypadku dokonywania transakcji zakupu w Serwisie).
Poza celami wskazanymi w niniejszej Polityce Prywatnosci, dane osobowe Uzytkownikow, nie bedg w zaden
sposdb udostepnienie osobom trzecim, ani przekazanie innym podmiotom, w celu przesytania materiatow

marketingowych.
VIII. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Mozliwe jest wprowadzenie zmian w Polityce Prywatnosci. Jezeli dojdzie do zmiany Polityki Prywatnosci

Uzytkownicy zostang o tym poinformowani.
Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 11 marca 2022 roku.



